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EIXO TEMATICO: GESTAO EDUCACIONAL
RELATO DE CONSTRUGOES E VIVENCIAS NO COTIDIANO ESCOLAR

RESUMO

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), como instrumento de planejamento
e gestdo, define o perfil institucional, missdo, valores e seu Projeto Pedagdgico,
sustentado em principios e diretrizes que norteiam as acbes académicas,
potencializando o trabalho intersertorial e a articulacdo entre as diversas acfes, com
vistas a manutencdo de padrdes de qualidade dos cursos de graduacdo, poés-
graduacédo e de extensdo nas modalidades presenciais e a distancia, ofertados pela
instituicdo. Respeitados os fundamentos legais como dispositivos de orientacdo e a
concepcdo de planejamento como processo permanente de acdo-reflexdo-acéo,
constitui-se numa ferramenta em potencial para subsidiar os gestores e demais
colaboradores na gestdo dos processos académicos e administrativos, num fluxo
continuo de monitoramento e avaliacdo. Este trabalho apresenta o relatoque
demonstra como o PDI contribui nos processos de planejamento, monitoramento e
avaliacdo de todos os cursos, programas, projetos e acdes da competéncia de cada
segmento, setores e departamentos da universidade e, em especial, nos processos
vinculados a Assessoria de Extensdo e PoOs-graduacdo Lato Sensu de uma
Instituicdo de Ensino Superior (IES), que impacta na racionalizagdo dos recursos e
na proeficiéncia institucional, o que resulta na manutencdo da certificacdo da
instituicdo enquanto IES de Utilidade Publica Municipal, Estadual e Federal, além do
Selo de Responsabilidade Social da Associacdo Brasileira de Mantenedoras do
Ensino Superior.

PALAVRAS-CHAVE: Gestdo. Plano de Desenvolvimento Institucional.
ProcessosAcadémicos.Planejamento.Avaliacao.
INTRODUCAO
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O Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, instituido pelo Ministério da
Educacéo — MEC para as Instituicdes de Ensino Superior - IES publicas e privadas,é
um instrumento de planejamento e gestdo que, na vigéncia por um periodo de cinco
anos, define a identidade da IES no que diz respeito a sua filosofia de trabalho; a
missdo a que se propde; as estratégias para atingir suas metas e objetivos; a sua
estrutura organizacional e ao Projeto Pedagodgico Institucional, sustentado em
principios e diretrizes que norteiam suas acdes. Contemplao cronograma e a
metodologia de implementag&o dos objetivos; metas e ac¢des da IES, observando a
coeréncia e a articulacdo entre as diversas acdes; a manutencdo de padrbes de
qualidade; o perfil do corpo docente; a oferta de cursos de graduacdo, pOs-
graduacéo e de extensdo nas modalidades presenciais e/ou a distancia; a descricao
da infraestrutura fisica, tecnoldgica, bibilioteca, laboratérios, rede de
servicos,demonstrativo de sustentabilidade financeira, entre outros.

No que tange aos fundamentos legais, como dispositivos de orientacdo a
elaboracdo de PDI, destacam-sea Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004 (BRASIL,
2004), que estabelece o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacé&o Superior —
SINAES, que fundamenta-se na necessidade de promover a melhoria da qualidade
da Educacdo Superior, a orientacdo da expansdo da sua oferta, o aumento
permanente da sua eficacia institucional, da sua efetividade académica e social e,
especialmente, do aprofundamento dos seus compromissos e responsabilidades
sociais, bem como a edicdo do Decreto n® 5.773, de 9 de maio de 2006 (BRASIL,
2006), que dispbe sobre o exercicio das fungbes de regulacdo, supervisdo e
avaliacdo de instituicbes de educacao superior e cursos superiores de graduacao e
sequenciais no sistema federal de ensino, e exige uma nova adequacao dos
procedimentos de elaboracédo e analise do PDI.

Nesse contexto, a Universidade Vale do Rio Doce - UNIVALE elaborou seu
PDI com a vigéncia 2014/2018 (UNIVALE, 2015a), pautada na concepcao de
planejamento como processo permanente de acao-reflexdo-acédo,uma ferramenta
em potencial para subsidiar os gestores e demais colaboradores na gestdo dos
processos académicos e administrativos da instituicdo e sustentadanosprincipios da
gestao colegiada e participativa; pluralismo de ideias e de concepcdes pedagdgicas;
vinculacao entre a universidade, o mundo do trabalho e as préticas sociais; garantia
de padrédo de qualidade,entre outros. Esta estruturadoconfome as normativas do
MEC, contendo 10 (dez) dimensfes, agrupadas em 5 (cinco) eixos, em torno dos
guais se planeja e realiza o trabalho institucional, de forma sistémica e intersetorial,
com vistas a consolidacdo da missdo da UNIVALE.

O objetivo primordial do PDI é que todos os cursos e atividades pedagdgicas
desenvolvidas na instituicdo possam contribuir para a construcdo e producédo de
saberes significativos para consolidacédo do desenvolvimento humano, econémico e
social, e se dé por meio da interdisciplinaridade e da indissocibilidade entre ensino,
pesquisa e extensao.

Nessa perspectiva, o relato ora apresentado tem por objetivo demonstrar
como o PDI contribuinos processos de planejamento, monitoramento e avaliacdo de
todos os cursos, programas, projetos e acdes da competéncia de cada segmento,
setores e departamentosda Universidade e, em especial, nos processos vinculados
aAssessoria de Extensdo e Pés-graduacdo Lato Sensu da UNIVALE. Uma
experiéncia de avaliacdo do PDI, coordenada pela Comisséo Prépria de Avaliagao
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(CPA), por mais de 05 (cinco) anos, que impacta na racionalizagdo dos recursos na
proeficiéncia institucional, o que resulta na manutencéo da certificacdo da instituicao
enquanto IES de Utilidade Publica Municipal, Estadual e Federal, além do Selo de
Responsabilidade Social da Associacdo Brasileira de Mantenedoras do Ensino
Superior- ABMES.

GESTAO DOS PROCESSOS ACADEMICOS COM BASE NOS RESULTADOS DA
AVALIACAO DO PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

A gestdo dos processos académicos e adminsitrativos com base nos
resultados da avaliacdo do PDI requer uma op¢do metodoldgica sistematizada, o
comprometimento de todos os colaboradores e, sobretudo, o conhecimento ilibado
do PDI e demais ordenamentos da Instituicdo, sendo imperioso o planejamento
participativo, o0 monitoramento e avaliacdo processual, bem como os registros de
todas as etapas do processo, 0 que se espera demonstrar com esse relato suscinto,
a sequir.

O processo de avaliacio e acompanhamento do desenvolvimento
institucional, instituido pela UNIVALE, busca a melhoria da qualidade da Educacéo
Superior, utilizando-se como variaveis os pilares Ensino, Pesquisa e Extensdo, a
responsabilidade social, o desempenho dos alunos, a gestdo da Instituicdo, Corpo
Docente e estrutura fisica, na perspectiva do aprimoramento da eficicia institucional,
efetividade académica e social e da afirmacdo da autonomia e da identidade
institucional.

Para implementacdo dos processos, a UNIVALE conta com a Comissao
Propria de Avaliagcdo — CPA, composta por representantes do Corpo Docente, Corpo
Discente, Corpo Técnico-administrativo e Comunidade Externa. A metodologia
utilizada no processo segue as orientacdes gerais do SINAES, que prevéa
autoavaliacdo e avaliacdo interna, realizadas em etapas, sendo: preparacao,
sensibilizacdo, desenvolvimento, consolidacdo da avaliacdo, devolutivas dos
resultados e acompanhamento das melhorias propostas.

A autoavaliacdo da UNIVALE é realizada utilizando-se do questionario online
como procedimento metodolégico e contempla abordagem qualiquantitativa da
avaliacdo. As questdes contidas no instrumento de autoavaliagdo séo propostas em
conformidade com a Lei 10.861/2004, que definiu as dez dimensdes institucionais
para a avaliacdo das IES, contempladas no Roteiro de Autoavaliacao Institucional.

Constituem as metodologias da Autoavaliacdo UNIVALE, segundo o PDI
2014-2018:

| Planejamento das atividades e sensibilizacdo da comunidade para reflexéo
sobre o processo de Autoavaliagdo pela CPA;

Il Envolvimento dos funcionarios de todos os setores na construgcdo das
dimensdes a serem avaliadas;

Il Participacdo ativa dos gestores da UNIVALE em relacdo ao apoio
institucional necessario a seriedade do processo;

IV Processamento dos dados coletados por equipe especializada em
assegurar a validade das informacdes;

Rua Prefeito Chagas, 305 sala 308 3Tel: (35) 3697 1551
37701-010 Pogos de Caldas — MG Fax: (35) 3697 1555
gsc@gsceventos.com.br



Pogos de Caldas

Congresso Nacional
©~ de Educacao

T wwweducacaopocos.com.br 1-2 JUN 2017

V Divulgacao dos resultados por meio de acbes da Comissdo Prépria de
Avaliacéo;

VI Utilizacdo dos resultados na implementacdo de melhorias sinalizadas,
sendo estas melhorias transformadas em agfes a serem alcancadas em
curto, médios e longos prazos, com vistas a superagdo das dificuldades e
ao aprimoramento institucional (UNIVALE, 2015, p. 164).

A CPA efetua a andlise e emite relatorio analitico, o qual constitui o tema
central de um férum de discussdo com os segmentos envolvidas, com vistas ao
aprofundamento da analise, identificacdo de causas e efeitos e solucdes de
melhoria, quando for o caso, gerando um relatério final da etapa, o qual é
encaminhado para homologacdo da CPA e Reitoria. Frente aos resultados das
avaliacbes, sao tomadas medidas pedagoOgicas e administrativas aplicaveis,
subsidiadas ainda por sugestfes da comunidade, por meio da Ouvidoria vinculada a
CPA gquanto as possiveis alteracdes recorrentes ao PDI.

Os relatorios, contendo os resultados e diagnosticos apresentados nas
avaliacdes, servem ainda como referéncia paraa definicdo de programas e projetos,
e embasara novos procedimentos de gestdo académica e administrativa, a
orientacdo dos Projetos Pedagdgicos e Planos de Ensino dos cursos.

Quanto a publicidade dos resultados alcancados, os relatérios da CPA, bem
como as acdes sugeridas e as desenvolvidas, sdo divulgadas no site institucional e
discutidas com o0s parceiros institucionais, objetivando atualiza-los a partir da troca
de informacdes e experiéncias vivenciadas no mundo do trabalho.

Semestralmente, os gestores da UNIVALE, nos espagos colegiados,
apresentam e analisam os resultados alcancados e definem as acGes para 0s
semestre subsequentee, anualmente, sdo elaborados quadros com as métricas que
viabilizam o monitoramento e avaliacdo dos objetivos e metas em cada dimenséo
do PDI. De posse dos resultados alcancados, os gestores elaboram anualmente o
plano de trabalho, com a participacdo de todos os segmentos dos cursos e
respectivos setores, o que reforca o principio da acédo-reflexdo-acéo.

Ao final de cada exercicio, anualmente, faz-se a revisdo geral do PDI, por
meio de reunides de trabalho coordenado pela Reitoria, com a participacdo das
Assessorias de Graduacao, Pesquisa e Extensdo e respectivas Camaras de Ensino,
Pesquisa e Extensdo,sendo os resultados encaminhados ao Conselho Universitario
— CONSUNI, orgao superior de carater normativo e deliberativo em todos os
assuntos académicos e administrativos da UNIVALE, ao qual compete,entre outras
atribuicoes regimentais:

| Aprovar o Projeto Pedagdgico Institucional e o Plano de Metas e Acdes
contidas no PDI,

Il Definir as linhas gerais do desenvolvimento da Universidade Vale do Rio
Doce - UNIVALE e a politica de avaliag¢ao institucional;

Il Examinar e aprovar o Relatério Anual das atividades da Universidade
Vale do Rio Doce — UNIVALE, encaminhando-o a Entidade Mantenedora;
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IV Acompanhar a execuc¢do da politica educacional da Universidade Vale do
Rio Doce — UNIVALE, propondo medidas que sejam necessarias ao seu
desenvolvimento e aperfeicoamento. (UNIVALE, 2015b, p. 11)

CONCLUSOES

As licdes da experiéncia de elaborar o Plano Anual de Trabalho da Assessoria de
Extensdo e Pdés-graduacdo Lato Sensuda UNIVALE, a partir dos resultados da
avaliacdo do PDI, impactou nos processos de gestdo desta Assessoria, bem como
nas praticas dos proponentes de cursos de Pés-graduacdo Lato Sensu, Cursos de
Extensdo, Programas e Projetos Socioassistencias e A¢des Comunitarias diversas,
0s quais sdo orientados a vincular todas as propostas as respectivas dimensdes do
PDI, contribuindo efetivamente para fortalecer a organicidade dos processos
educacionais.

Por fim, a vivéncia desse modelo de planejamento vem se consolidando por
meio da disseminac¢do das préticas junto aos demais gestores da UNIVALE, dando o
real sentido ao PDI, subsidio valioso na acdo educativa, traduzido emmecanismos
de acompanhamento sistemético dos objetivos; Estrutura e fluxo do controle
académico da UNIVALE de forma a assegurar o atendimento aos critérios e padroes
de qualidade estabelecidos pelo Ministério da Educacéo.
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